SUCURSALES

Sede central

Lunes a viernes 9-5
1720 Grant Street
Vancouver, V5L 2Y7
Telefono: 604 254 9626

Oficina de Burnaby
Lunes a viernes 9-5
7297 Kingsway
Burnaby, VBE 1G5
Telefono: 604 636 4712

Oficina de Burnaby - sitio CCM
(en Crystal Mall)

4533 Kingsborough Street
Burnaby, V5H 4V3

Teléfono: 604 877 8606

Oficina de New Westminster

En: Fraserside Community Services
2% Piso — 519 7th Street

New Westminster, V3AM 6A7
Telefono: 604 522 3722 ext. 155

Con apoyo financiero de:

Ministry of Advanced Education and
Labour Market Development

Immigrant Integration Branch
Responsible for Welcome BC

BRITISH
COLLIMELS,

Lo | WelcomeBC

({QUE ES MOSAIC?

MOSAIC es una agencia multilinglie

sin fines de lucro dedicada a ayudar

a inmigrantes y refugiados con

sus necesidades en materia de
asentamiento y de integracion. Gracias a
la variedad de sus programas y servicios,
MOSAIC ayuda a sus clientes a participar
plenamente en la sociedad canadiense.
Desde su inicio hace mas de 30 anhos,
MOSAIC se ha convertido en una de

las mas grandes organizaciones de
servicio a los inmigrantes en la zona
metropolitana de Vancouver.

PROGRAMAS DE EMPLEO
604 254 0244
employmentprograms@mosaicbc.com

CENTROS DE APRENDIZAJE
DE INGLES

604 684 83825
esl@mosaicbc.com

PROGRAMAS PARA FAMILIAS
604 254 9626
familyprogram@mosaicbc.com

SERVICIOS DE INTERPRETACION
604 254 8022
interpretations@mosaicbc.com

SERVICIOS DE ASENTAMIENTO
604 254 9626
settlement@mosaicbc.com

SERVICIOS DE TRADUCCION
604 254 0469
commercial@mosaicbc.com

WWW.MOSAICBC.COM

-3 MOSAIC es una agencia de United Way

©MOSAIC July 2010 Printed: 06/11
Settlement Program [Spanish]

Vancouver

Burnaby

MOSAIC New Westminster

PROGRAMAS DE
ASENTAMIENTO

CON MAS DE 30 ANOS INTEGRANDO
INMIGRANTES Y REFUGIADOS A FIN DE
CONSTRUIR UNA MEJOR COMUNIDAD



PROGRAMA DE

ASENTAMIENTO
MULTILINGUE

Los trabajadores multilingues de
asentamiento de MOSAIC proveen
apoyo a los inmigrantes y refugiados
de convencion de Columbia Britanica.
Su experiencia, profesionalismo y
conocimiento de la problematica de los
inmigrantes son valiosos atributos para
evaluar las necesidades y deseos de
personas recién llegadas. Para servir
mejor a sus clientes, los trabajadores
multilingues de asentamiento de
MOSAIC actualizan continuamente sus
conocimientos acerca de los recursos
disponibles en la comunidad, lo cual
les permite proveer a sus clientes

las referencias mas apropiadas y
efectivas.

QUE HACEN LOS
ASISTENTES

MULTILINGUES DE
ASENTAMIENTO:

e EvallUan las necesidades de
inmigrantes y trabajan con ellos para
encontrar soluciones adecuadas.

e Proveen informacion basica
acerca de la sociedad canadiense,
incluyendo el sistema judicial de
Columbia Britanica, oportunidades
de empleo, mercado laboral,
servicios de salud, vivienda,

educacion y clases de ingles como
segundo idioma.

* Refieren a clases de
ingles como segundo idioma
y a programas de empleo.

e Ayudan con la redaccion
basica de resumeés.

¢ Ayudan a llenar formularios
simples.

SERVICIO EN 20 IDIOMAS

e Aleman

OTROS SERVICIOS DE
ASENTAMIENTO

e Programa de abogacia juridica

* Red de intervencion y orientacion
para ninos separados (SCION)

e Conexion Lugar de Trabajo
¢ Conexiones culturales

¢ Proyecto Step Ahead de
realce de asentamiento

* Programa de proyeccion
a la comunidad

* Programa de voluntariado

] comunitario
* Arabe ) * Unidad de investigacion y desarrollo
* Cantonés e Sitio web plurilingue con
¢ Coreano informacion juridica
¢ Dari * Programas para adultos mayores
e Espanol

E .
g SE RECOMIENDA

el PEDIR CITA
* Inglés
¢ |taliano Para evitar una espera, se recomienda
o Kurdo pedir Cita_ con un trabaja_dor de _
. Lingal asentamiento antes de ir a cualquiera
'ngala de las oficinas de MOSAIC.

* Mandarin
e Persa
* Punyabi LA AYUDA ES GRATUITA
* Ruso Y ESTRICTAMENTE CONFIDENCIAL.
e Swahili
* Tagalog Servimos a residentes permanentes, refugiados,
e Urdu solicitantes de refugio, ciudadanos naturalizados,

* Vietnamita

trabajadores contratados para prestar servicios de
cuidados a ninos y adultos en residencias privadas,
trabajadores especializados, y otros.




